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RESULTADOS AUDITORIA EXTERNA 2025

1.8. TIPO DE AUDITORIA: 1SO 9001:2015 Renovacién

Es organizacion multisitio:

Sl

Auditoria Integral: No,
Auditoria Combinada: No

X

1.9. Tiempo de auditoria Fecha Dias de auditoria
Etapa 1 (Si aplica) MNA.

Elger?aracmn de la auditoria y elaboracion del 2025-04-11 05
Auditoria remota MN.A.

Auditoria en sitio 2025-04-28/05-02 4

1.10. EQUIPO AUDITOR

EDUARDO RONDEROS
Coordinador

Audttor lider Lider IS0 9001:2015
Auditor N/A
Experto Técnico N/A
Observador N/A

1.11. DATOS DEL CERTIFICADO DE SISTEMA DE GESTION

Cadigo asignado por ICONTEC

SC-CER253674

Fecha de aprobacion inicial

2013-06-28

Fecha de proximo vencimiento:

2028-06-27

| © f

X @ & @epccdajica

Auditonas especiales
(Extraordinaria, reactivacion)

Auditoria Numeru.l:le no| Requisitos
conformidades
3 Ncmenores |7 53 1D,
Otorgamiento/ Renovacion 7.1.3,
7152ab
12 de seguimiento del ciclo 0 Nc NA.
3 Ncmenores|6.1.2.1b.1,
22 de seguimiento del ciclo 871,
932 c3de

Renovacion . A

Auditoria de ampliacion

Durante el 2025 se desarrollé la auditoria de

recertificacion con ICONTEC, obteniendo asi

la renovacion por 3 anos mas, sin NO

CONFORMIDADES vy con el cierre de las no

conformidades del ciclo N°2.

<

(@)

icontec B

I1SO 9001

SC-CER253674
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ventanillaunica@epccajica.gov.co
Derechos de peticion y solicitud de informacion

@ Calle 3 Sur No. 1 - 35 Cajicd, Cundinamarca 0 310 565 6959

Acueducto @ Alcantarillado
310 - 798 - 1343

atencion.usuario@epccajica.gov.co
Peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y felicitaciones

Aseo
311- 480 - 9319 311 - 481 - 5558
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