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SISTEMA DE GESTION DE CALIDAD

Cod: GEFO-01

Fecha: 10/03/2020

NORMOGRAMA )
Version: 05
DOCUMENTO CONTROLADO
PROCESO/AREA: Direccion de alcantarillado
OBJETIVO DEL PROCESO: Garantizar la prestacion de servicio de Alcantarillado en el Municipio de Cajica, a través de la on de diferentes parael cuidado, expansion, rehabilitacion y)/o reposicion de la i de drenaje de y liento basico, con el fin de garantizar la idad y el del servicio de
FECHA DE ACTUALIZACION: 22/07/2025
ESTAN IMPLEMENTADOS RECURSOS Y FECHA LIMITE
NORRMA:LEY’ D’fm‘” DESCRIPCION TEﬁ:‘;%%ﬁgg;f:;m ARTICULOS QUE APLICAN EN LA EMPRESA Q%E NO.:SITA '"P"E.ME"TAIDO Acc'ﬂ:'dﬁéms;ﬁﬂggﬁm SU| ™ DE EJECUCION DE LA ssg:z’:_'ﬁgg'"v
esolucion, etc) sl PARCIAL-MENTE NO (Describa lo que se incumpla) ACTIVIDAD
Conzl:z::z:nﬁgltma Principios constitucionales para la prestacion de los servicios piblicos. Toda la Empresa Articulo 289 X NA Divulgacion Permanente Aplicada
Ley 142 de 1994 Por el cual se establece el Régimen dg servicios publicos domiciliarios y se dictan otras Todala Empresa Todos X NA Socializacién Permanente Aplicada
disposiciones.
Resolucion 48765 de Compilatoria de cargue de informacion al SUI Directores y.SudeerCIOrES Todo los relacionados con grandes prestadores X N/A Revision Permanente Aplicada
2010 Jefe de informatica
Resolucion CRA 688 de Marco tarifario de acueducto y alcantarillado Directores y}Subdlyrectores Todos X N/A Revision Permanente Aplicada
Jefe de informética
Resolucion 39945 de Metodologia para el cargue de informacion de la Resolucion CRA 688 de 2014 Directores y.SudeerCIOrES Todos X N/A Revision Permanente Aplicada
2017 Jefe de informatica
Decreto 1077 de 2015 - Ministerio de Yw.‘end? c\uda§ y lerr\(o‘rlo . Toda la Empresa Parte 3 Titulo 1 X N/A Revision Permanente Aplicada
Compilacion del sector administrativo de vivienda ciudad y territorio
Resolucion 154 de 2014 Reporte de - . de p\ane.s. de delas empresas de Directores y.SudeerCIOrES Todos X N/A Revision Permanente Aplicada
servicios publicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo Jefe de informatica
Decreto 1166 de 2016 gulacion de las peticiones Directores y Subdvgmores Todos X N/A Revision Permanente Aplicada
Jefe de informética
Resolucion 54575 de Se establece el reporte de derechos de peticion, quejas o recursos ante el SUI Directores y_Subdlvrsclcrss Todos X N/A Revision Permanente Aplicada
2015 Jefe de informatica
1SO 9001 - 2015 Norma tecnica en gestion de calidad Toda la empresa todos X N/A Revision Permanente Aplicada
NTCGP : 1000 Norma tecnica en gestion publica Toda la Empresa Todos X N/A Revision Permanente Aplicada
Ley 09 de 1979 Por la cual se dictan las medidas Sanitarias Direccion de Alcantarillado Todos X N/a Revision Permanente Aplicada
Resolucion 1096/2000 Porla oual se adopta el Reg\amen(vo Tecm‘cu para el Sector de Agua Potable y Direccion de Alcantarillado Aquellos que aplique al Saneamiento y los Alcantarillados X N/a Revision Permanente Aplicada
Saneamiento Bésico RAS
Rede;IT::;: 3:2%:; 1 Sobre macromedicion y diametros mminimos de alcantarillado Direccion de Alcantarillado | Aquellos que se refieran a técnicas sobre X N/a Revision Permanente Aplicada
Resolucion 1459 de Sobre priorizacion de enaguay Direccion de Alcantarillado Aquellos que hagan referencia a Saneamiento de Agua. X N/a Revision Permanente Aplicada
Del.trt_e(o 2811 de 18 de | Por el cual se dicta el Codigo Nacional de Becursos Naturales Renovables y de Proteccion Direccién de Alcantarilado Aquellos que apl\quep alaregulacion del aprovechamiento de las aguas X Nia Revisién Permanente Aplicada
diciembre de 1974 al Medio Ambiente. no maritimas en todos sus estados y formas.




Resolucién 1433 de

Planes de Saneamiento y Manejo de vertimientos PSMV/ Direccion de Alcantarillado Aquellos relativos al PSMV N/a Revision Permanente Aplicada
Por la cual se reglamenta parcialmente el Titulo | de la Ley 9 de 1979, asi como el Capitulo
Il del Titulo VI-Parte IlI-Libro Il
Decreto 3930 de 2010 | del Decreto-ley 2811 de 1974 en cuanto a usos del agua y residuos liquidos y se dictan | Direccion de Alcantarillado TODOS N/a Revision Permanente Aplicada
otras disposiciones.
Ordenamiento del recurso hidrico y los vertimientos
Por la cual se establecen los parametros y los valores limites méaximos permisibles
Resoluci6 631 de 2015 en los vertimientos puntuales a cuerpos de aguas superficiales y a los sistemas de Direccion de Alcantarillado TODOS N/a Revision Permanente Aplicada
alcantarillado publico y se dictan otras disposiciones.
Resoluczlg: 41207 de por la cual se adoptan disposiciones relacionadas con el uso de aguas residuales tratadas | Direccion de Alcantarillado TODOS N/a Revision Permanente Aplicada
Resolucién 0330 de Por la cual se adopta el Reglamento Técnico para el Sector de Agua Potable y
2017 Saneamiento Basico RAS y se derogan las resoluciones 1096 de 2000, 0424 de Direccion de Alcantarillado Aquellos que aplique al Saneamiento y los Alcantarillados N/a Revision Permanente Aplicada
2001, 0668 de 2003, 1459 de 2005, 1447 de 2005 y 2320 de 2009
RAS 2000 Normatividad del reglamento del sector de agua potable y saneamiento bésico —- RAS Direccion de Alcantarillado Aquellos que aplique al Saneamiento y los Alcantarillados N/a Revision Permanente Aplicada
Titulo D - RAS 2000 Sistemas de recoleccion y evacuacion de aguas residuales domésticas y aguas lluvias Direccion de Alcantarillado TODOS N/a Revision Permanente Aplicada
Titulo E - RAS 2000 Tratamiento de Aguas residuales Direccion de Alcantarillado TODOS N/a Revision Permanente Aplicada
NTC 1500 Cadigo colombiano de instlaciones hidradlicas y sanitarias Direccion de Alcantarillado Aquellos que aplique al Saneamiento y los Alcantarillados N/a Revision Permanente Aplicada
Resolucién 0799 de Por la cual se modifica la resolucion 0330 de 2017 Direccion de Alcantarillado TODOS Nia Revision Permanente En Revision
Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible. Este cambio se relaciona con Aplicada por un ente
Decreto 1553 de 2024 | la regulacion de la tasa retributiva por vertimientos, estableciendo un nuevo marco para | Direccion de Alcantarillado TODOS N/a Revision Permanente P P

calcularla y aplicarla

externo







