
SI PARCIAL-MENTE NO

Constitucion politica 

de colombia
Principios constitucionales para la prestacion de los servicios públicos. Toda la Empresa Articulo 289 X N/A Divulgación Permanente Aplicada

Ley 142 de 1994
Por el cual se establece el Régimen de servicios públicos domiciliarios y se dictan otras 

disposiciones.
Toda la Empresa Todos X N/A Socialización Permanente Aplicada

Resolucion 48765 de 

2010
Compilatoria de cargue de información al SUI.

Directores y Subdirectores

Jefe de informática
Todo los relacionados con grandes prestadores X N/A Revisión Permanente Aplicada

Resolucion CRA 688 de 

2014
Marco tarifario de acueducto y alcantarillado

Directores y Subdirectores

Jefe de informática
Todos X N/A Revisión Permanente Aplicada

Resolucion 39945 de 

2017
Metodologia para el cargue de información de la Resolucion CRA 688 de 2014

Directores y Subdirectores

Jefe de informática
Todos X N/A Revisión Permanente Aplicada

Decreto 1077 de 2015
Ministerio de vivienda ciudad y territorio

Compilacion del sector administrativo de vivienda ciudad y territorio
Toda la Empresa Parte 3 Titulo 1 X N/A Revisión Permanente Aplicada

Resolucion 154 de 2014
Reporte de información de planes de contingencia de las empresas prestadoras de 

servicios públicos domiciliarios de acueducto, alcantarillado y aseo

Directores y Subdirectores

Jefe de informática
Todos X N/A Revisión Permanente Aplicada

Decreto 1166 de 2016 Regulacion de las peticiones presentadas verbalmente
Directores y Subdirectores

Jefe de informática
Todos X N/A Revisión Permanente Aplicada

Resolucion 54575 de 

2015
Se establece el reporte de derechos de peticion, quejas o recursos ante el SUI

Directores y Subdirectores

Jefe de informática
Todos X N/A Revisión Permanente Aplicada

ISO 9001 - 2015 Norma tecnica en gestión de calidad Toda la empresa todos X N/A Revisión Permanente Aplicada

NTCGP : 1000 Norma tecnica en gestión publica Toda la Empresa Todos X N/A Revisión Permanente Aplicada

Ley 09 de 1979 Por la cual se dictan las medidas Sanitarias Dirección de Alcantarillado Todos X N/a Revisión Permanente Aplicada

Resolución 1096/2000
Por la cual se adopta el Reglamento Técnico para el Sector de Agua Potable y 

Saneamiento Básico RAS 
Dirección de Alcantarillado Aquellos que aplique al Saneamiento y los Alcantarillados X N/a Revisión Permanente Aplicada

Resolución 0668 de 19 

de junio de 2003
Sobre macromedición y diámetros mmínimos de alcantarillado Dirección de Alcantarillado Aquellos que se refieran a especificaciones técnicas sobre alcantarillados X N/a Revisión Permanente Aplicada

Resolución 1459 de 

2005
Sobre priorización de inversiones en agua y saneamiento Dirección de Alcantarillado Aquellos que hagan referencia a Saneamiento de Agua. X N/a Revisión Permanente Aplicada

Decreto 2811 de 18 de 

diciembre de 1974

Por el cual se dicta el Código Nacional de Recursos Naturales Renovables y de Protección 

al Medio Ambiente.
Dirección de Alcantarillado

Aquellos que apliquen a la regulación del aprovechamiento de las aguas 

no marítimas en todos sus estados y formas.
X N/a Revisión Permanente Aplicada

RECURSOS Y FECHA LIMITE 

DE EJECUCION DE LA 

ACTIVIDAD

DOCUMENTO CONTROLADO

PROCESO/AREA: Direccion de alcantarillado 

OBJETIVO DEL PROCESO:  Garantizar la prestación de servicio de Alcantarillado en el Municipio de Cajicá, a través de la implementación de diferentes procedimientos, para el mantenimiento, cuidado, expansión, rehabilitación y]/o reposición de la infraestructura de drenaje de alcantarillado y saneamiento básico, con el fin de garantizar la continuidad y el funcionamiento del servicio de alcantarillado.

FECHA DE ACTUALIZACIÓN: 22/07/2025

NORMA(Ley, Decreto, 

Resolucion, etc)
DESCRIPCIÓN

SEGUIMIENTO Y

CONCLUSIÓN

CARGO QUE DEBE 

TENER CONOCIMIENTO
ARTICULOS QUE APLICAN EN LA EMPRESA

ESTAN IMPLEMENTADOS

QUE NO ESTA IMPLEMENTADO

(Describa lo que se incumpla)

ACCIONES A SEGUIR PARA SU 

IMPLEMENTACIÓN



Resolución 1433 de 

2004
Planes de Saneamiento y Manejo de vertimientos PSMV Dirección de Alcantarillado Aquellos relativos al PSMV X N/a Revisión Permanente Aplicada

Decreto 3930 de 2010

Por la cual se reglamenta parcialmente el Título I de la Ley 9 de 1979, así como el Capítulo 

II del Título VI-Parte III-Libro II

del Decreto-ley 2811 de 1974 en cuanto a usos del agua y residuos líquidos y se dictan 

otras disposiciones.

Ordenamiento del recurso hídrico y los vertimientos

Dirección de Alcantarillado TODOS X N/a Revisión Permanente Aplicada

Resolució 631 de 2015

Por la cual se establecen los parámetros y los valores límites máximos permisibles

en los vertimientos puntuales a cuerpos de aguas superficiales y a los sistemas de

alcantarillado público y se dictan otras disposiciones.

Dirección de Alcantarillado TODOS X N/a Revisión Permanente Aplicada

Resolución 1207 de 

2014
por la cual se adoptan disposiciones relacionadas con el uso de aguas residuales tratadas Dirección de Alcantarillado TODOS X N/a Revisión Permanente Aplicada

Resolución 0330 de 

2017

Por la cual se adopta el Reglamento Técnico para el Sector de Agua Potable y 

Saneamiento Básico RAS y se derogan las resoluciones 1096 de 2000, 0424 de

2001, 0668 de 2003, 1459 de 2005, 1447 de 2005 y 2320 de 2009

Dirección de Alcantarillado Aquellos que aplique al Saneamiento y los Alcantarillados X N/a Revisión Permanente Aplicada

RAS 2000 Normatividad del reglamento del sector de agua potable y saneamiento básico – RAS Dirección de Alcantarillado Aquellos que aplique al Saneamiento y los Alcantarillados X N/a Revisión Permanente Aplicada

Título D - RAS 2000 Sistemas de recolección y evacuación de aguas residuales domésticas y aguas lluvias Dirección de Alcantarillado TODOS X N/a Revisión Permanente Aplicada

Título E - RAS 2000 Tratamiento de Aguas residuales Dirección de Alcantarillado TODOS X N/a Revisión Permanente Aplicada

NTC 1500 Código colombiano de instlaciones hidraúlicas y sanitarias Dirección de Alcantarillado Aquellos que aplique al Saneamiento y los Alcantarillados X N/a Revisión Permanente Aplicada

Resolución 0799 de 

2021 
Por la cual se modifica la resolución 0330 de 2017 Dirección de Alcantarillado TODOS X N/a Revisión Permanente En Revisión

Decreto 1553 de 2024

Reglamentario del Sector Ambiente y Desarrollo Sostenible. Este cambio se relaciona con 

la regulación de la tasa retributiva por vertimientos, estableciendo un nuevo marco para 

calcularla y aplicarla. 

Dirección de Alcantarillado TODOS X N/a Revisión Permanente
Aplicada por un ente 

externo




