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Cordial satudo,

En atencién a la comunicacidn del asunto, de conformidad con los articulos 152 y siguientes de la Ley
142 de 1994 y la Ley 1755 de 2015, la Empresa de Servicios Publicos de Cajica S.A. E.S.P,, se
permite dar respuesta en los siguientes términos:

Desde la Direccion de Aseo, y en &l marco de las acciones previstas en el Plan de Gestidn Integral de
Residuos Sdlidos (PGIRS), se informa que el encargado del establecimiento comercial ubicado en la
carrera 7 N.° 4-53, sector Santa Cruz, sclicité la recoleccion diaria de residuos no aprovechables; en
atencion a ello, el operario aforador de la EPC realizd una visita al lugar el 29 de julio, en la cual se
acepto lo pedido, de modo que, mediante el radicade de salida 2026003100, expedido por laEPC el 3
de agosto del presente afio, se dejé constancia de dicha aceptacién y se comunicé que ia prestacidn
se efectuara bajo la modalidad de servicio especial, cuyo valor se cobrara directamente al usuario,

Asimismo, se indicd que los residuos deben presentarse debidamente separados desde la fuente y
conforme a las condiciones que fija la normativa vigente, para lo cual se brindd la orientacion
correspondiente, en los términos del Decreto 1077 de 2015 (Seccién Servicio Plblico de Aseo,
Capltulo 2, Subseccién 1, articulo 2.3.2.2.2.2,16), que regula |as obligaciones de los ustarios para el
aimacenamiento y la presentacién de los residuos solidos, de la Resolucion 2184 de 2019 y del Plan
de Gestion Integral de Residuos Sdlidos (PGIRS) municipal; de lo contrario, la entidad prestadora no
podra efectuar su recoleccién.

Asf las cosas, se da por resuelta su salicitud, desde nuestra entidad esperamos que la respuesta

brindada se haya atendido de forma clara, oportuna y de fondo lo solicitado por usted. Recuerde que
{rabajamos a diario para prestar el mejor servicio,

Cordialmente,

ING. ERIKA GONZALEZ
Directora de

Empresa
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